启东市图书馆2014年度工作年报
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一、启东市图书馆2014年工作要点
1、抓好领导班子建设，抓好干部队伍建设。
（1）抓好党的群众路线教育实践活动.
（2）本馆利用支部活动和全馆学习日时间，认真组织全馆党员干部学习贯彻党中央重要会议精神。

（3）抓好业务知识与理论培训学习。
（4）组织职工演讲活动
2、强化服务意识，提供优质服务
（1）抓好馆藏资源建设，确保读者有书可读。
（2）坚持优质服务，提高读者满意度。
3.组织开展读者活动。
（1）春节系列活动。
（2）主办2014年度“沐浴书香、传承美德”亲子共读活动，
（3）做好图书宣传周图书宣传，阅读推广活动， 
（4）组织开展好“亲近阅读 点燃梦想”主题征文活动，
（5）积极组织发动广大学生参与江苏省文化厅组织的2014年度红领巾读书征文“弘扬优秀传统文化，建设民族精神家园”主题为评奖活动
（6） 举办学生电影展映周活动。
（7）组织老年电脑培训活动。
（8） 组织发动电脑小报作品参赛活动。
（9）举办协办各种知识讲座活动。
（10）举办各类展览活动。
4、抓好业务与基础设施建设
（1）抓好图书通借通还落实工作。
（2）抓好数字图书馆网站建设。
（3）开放地方人著作阵列室。
（4）抓好2010-2013江苏省文明图书馆创建工作。
5、其他工作
（1）抓好安全生产与综和治理工作。
（2） 认真抓好创卫创模工作。
（3）抓好文明城市创建工作。
二、启东市图书馆2014年工作总结

2014年，本馆在局党委的正确领导下，在全馆工作人员的共同努力下，以年初工作计划为依据，以读者服务工作为中心，以文明建设为主线，认真抓好服务、管理和业务建设等各项工作，较为圆满地完成了全年的各项工作任务。现把主要工作情况汇报如下：
一、抓好领导班子建设，增强战斗堡垒作用
班子成员认真学习贯彻党的十八届三中全会精神，学习科学发展观，理论联系实际，指导图书馆工作。坚持落实领导班子月工作会议制度和贯彻集体领导制度。结合党的群众路线教育实践活动，抓好领导班子的作风建设、思想建设和廉政建设，增强全馆职工的凝聚力、向心力和战斗力，发挥好领导班子的战斗堡垒作用。
二、抓好干部队伍建设，提高干部队伍战斗力
1. 抓好党的群众路线教育实践活动.根据上级安排，认真组织好“学习教育、听取意见”，“查摆问题、开展批评”等各阶段的学习实践活动。每位党员认真撰写检查对照材料，开好专题民主生活会和组织生活会，建章立制，边查边改，馆领导班子从实际出发，研究制订了《读者工作整改措施》、《领导班子整改措施》、《馆领导班子工作制度》，立求活动取得实效。并按上级要求做好活动总结。
2.本馆利用支部活动和全馆学习日时间，认真组织全馆党员干部学习贯彻党的十八大精神，上了“对于国家安全问题”、“‘五德’仁义礼智信，教你处事和做人”等主题党课。通过组织政治学习和党课教育，增强了党员干部队伍的思想道德建设、作风廉政建设和法制纪律观念，培育了党员干部队伍奋发进取的团队精神，提升了全馆干部队伍图书馆工作的战斗力。
3.抓好业务知识与理论培训学习。本馆按照职工教育培训计划，组织职工进行业务知识培训学习，由黄振飞馆长分批对馆内同志进行了内容为“图书馆与图书资料、图书分类法与图书分类、读者工作与读者服务工作”方面的业务知识培训，由信息技术部的同志为大家作了数字资源使用的培训，同时利用学习日组织职工学习图书馆杂志上刊登的业务理论文章，同时组织发动馆员进行学术研究，撰写业务论文，从而较好地增强了职工的业务知识和提高了馆员队伍的业务理论水平。
4.为提升服务水平，还举办了“读者满意是我永恒的追求”职工演讲会。本馆馆员个个都参与进来，结合自己工作实际，表明了为读者服务，使读者满意的工作决心，抒发了对读者工作的热爱，并为今后更好地服务读者提出了对自己更高的要求。
四、强化服务意识，提供优质服务
1．抓好馆藏资源建设，确保读者有书可读。（一）抓好图书采购质量，与采购部门协商，改变采购模式，零星采购或去凤凰集团书展采购部分图书。用有限的经费购进高质量的图书。（二）在局里领导的共同努力下，又争取到市政府增拨的30万元图书资料购置经费，组织实施了采购，并通过与财政部门沟通协调改善了图书采购模式，保证了所采图书的质量。所购图书及时分类编目加工。
2．坚持优质服务，提高读者满意度。以党的群众路线教育实践活动为动力，以修改完善后的规章制度为依据，全馆职工立足本职岗位，“从我做起”，认真开展文明优质服务活动，让广大读者对图书馆工作的满意度有了新的提高。优化服务方式，提高服务水平，打造图书馆服务品牌，重塑图书馆良好社会形象。2014年，为读者提供办理新证服务4068余张，核证服务5906张，退证服务875余张，换证5328张；接待外借读者131443人次，为读者提供图书外借285844册次；接待内阅读者54240余人次；放映数字电影89场次，接待电子阅览和数字影像观众2560余人次；修补图书1420余册。
3.组织开展读者活动。
（1）.春节系列活动。增添节日的喜庆气氛，春节期间组织开展了“开门送礼”即初一那天，各室前十名到馆的读者获得小纪念品一份、“好书相伴，喜迎新年”新书推荐、“少儿灯谜竞猜”、“以书会友、幸福易书”活动。
（2）.主办了2014年度“沐浴书香、传承美德”亲子共读活动，来自城区实验、长江等幼儿园的15对母子（女）表演了精彩的节目，评选出3对优秀选手将代表我市于29日参加南通市决赛。获一等奖一个，二等奖两个，我馆获优秀组织奖。
（3）做好图书宣传周图书宣传，阅读推广活动，5月29日，我馆组织人手带着300册新书，来到了东州小区，进行出摊宣传，现场办证，把图书送到了读者家门口。
做好数字阅读推广工作。在宣传周期间，向读者发放了数字图书馆使用手册，并举办了一期数字图书馆使用的读者培训班。
（4）组织开展好“亲近阅读 点燃梦想”主题征文活动，一方面与市文联联系，另一方面在网站、微信平台及大厅公布活动通知，通过组织发动共计收到征文87篇，从中挑选10篇报南通馆，获二等奖3个，三等奖6个。
（5）积极组织发动广大学生参与江苏省文化厅组织的2014年度红领巾读书征文“弘扬优秀传统文化，建设民族精神家园”主题为评奖活动，我馆选送的10篇征文有9篇获南通市文广新局、南通市教育局颁发的等级奖。其中，1篇特等奖，3篇一等奖，2篇二等奖，3篇三等奖，在南通市五县三区中名列榜首。本馆获南通市优秀组织奖。获省组织奖。同时，又评出启东市优秀征文奖10篇和4名优秀指导老师。9月15日下午，我馆举办了2014年度南通市“红读征文”比赛启东赛区颁奖活动。
（6） 举办学生电影展映周活动。为丰富广大少儿读者的暑期生活，我馆在7.14-7.18期间举办了“忆红色经典 扬光辉历程”少儿红色电影展映周活动。在二楼多功能厅为小读者们放映了《地雷战》、《林海雪原》等多部经典电影，让孩子们在重温经典中，品味今日之美好生活。
（7）组织老年电脑培训活动。9.23-9.25日，我馆举办了一期老年读者免费电脑培训班，为老年读者普及了一些操作系统、文字处理、上网的基本电脑常识。
（8） 组织发动电脑小报作品参赛活动。9月份，本馆与市教育局联系，联合组织开展南通市传承美德”电脑小报设计比赛活动，并在28号前挑选10个优秀作品报送南通市少儿图书馆，馆选送的10件作品，有9件获南通市级奖，我馆又在余下的作品中评选出启东一二三等奖，与教育局联合发文表彰。
（9）举办协办各种知识讲座活动。我馆“启吾大讲堂”保证一月一次的讲座，6月14日，我馆邀请海军指挥学院教授，博士生导师冯梁做了题为《海洋强国背景下的南海问题》的讲座，2014年度我馆共计举办和协办《少年儿童文学公益讲座》、《科学健康知识》、《健康新理念等各类讲座16次（截止本周）。
（10）举办各类展览活动。先后配合启东市教育局、文广新局、文联、司法局等单位举办了“书香南通”、“书香江苏”摄影图片展，协办了“藏风——黄海主题纪实艺术摄影展”、“2014启东市漫画展”，庆祝第三十个教师节“启东市教师系列书画展——沙金华水彩画写生创作展”与“南通市教师美术、书法作品展”和“法制廉政”书画展等展览。截止本周共计14次。
五、抓好业务与基础设施建设
1.抓好图书通借通还落实工作。在主管局领导的指导和支持下，落实了市 、镇两图书馆图书“通借通还”工程软硬件设备经费，并组织好招标采购，为搞好图书馆全市乡镇分馆建设和资源共享奠定了基础。
2.抓好数字图书馆网站建设。继续修改完善本馆数字图书馆网站建设，并实施上线服务，让全市读者享受图书馆全新的网上数字资源服务。
3.开放地方人著作阵列室。经过对启东地方人著作的搜集与整理，我馆挑选出7名中国作家协会会员、2名江苏省作家协会会员及两名在书画艺术方面卓有成就的启东籍或在启工作生活的作家作品入选陈列。向读者免费开放。
4.抓好2010-2013江苏省文明图书馆创建工作。围绕2010-2013年度馆内所做工作，积极申报2010-2013年度江苏省文明图书馆创建工作。
六、其他工作
1. 抓好消防设施问题的整改工作。在市消防工作大检查中，本馆被查出消防泵设备启动不出、消防安全监控主机与火灾警报设备失灵等存在问题。针对这些问题，馆领导班子及时认真研究整改对策，及时与负责设备建设的单位联系，聘请技术专家来馆现场对消防设备进行检修，排除了故障，恢复了消防设备良好的工作状态。同时，解决了消防设备维保问题。
2.抓好安全生产与综和治理工作。做好节日前安全隐患排查和节日期间做好阵地值班工作。认真开展矛盾纠纷排查。做好相关台帐资料。
3. 认真抓好创卫创模工作。抓好常态化的馆内卫生环境治理工作和路段值班和结对社区劳动以及创卫创模宣传氛围的营造工作，包括做好“双创”的台帐工作。
4.抓好文明城市创建工作。图书馆作为一个城市文明的象征，我馆按要求做好文明城市创建工作，并做好台帐记录。
总之，2014年，本馆在主管局党委的正确领导、指导和支持下，在全馆工作人员的共同努力下，较为圆满地完成了全年的工作计划和工作任务。我们决心：在未来的一年里，在局党委的正确领导和指导下，继续团结一致，鼓足干劲，发扬成绩，攻坚克难，全力以赴把图书馆工作做好，做出彩。
                               2014年11月10日
三、大事记
2014年2月，组织开展“开门送礼”，“好书相伴，喜迎新年”新书推荐活动，“少儿灯谜竞猜”以及“以书会友 幸福易书”活动。

2014年5月，主办“沐浴书香，传承美德”亲子共读活动。
2014年6月，组织开展“亲近自然 点燃梦想”主题征文活动。

2014年6月，组织开展2014“弘扬优秀传统文化”红读征文活动。
2014年11月，开放地方人著作陈列室和休闲书吧。
四、业务情况
1、藏书建设情况统计

（1）抓好图书采购质量，与采购部门协商，改变采购模式，零星采购或去凤凰集团书展采购部分图书。用有限的经费购进高质量的图书。（2）在局里领导的共同努力下，又争取到市政府增拨的30万元图书资料购置经费，组织实施了采购，并通过与财政部门沟通协调改善了图书采购模式，保证了所采图书的质量。所购图书及时分类编目加工。
2、办证和接待读者情况

2014年，为读者提供办理新证服务4068余张，核证服务5906张，退证服务875余张，换证5328张；接待外借读者131443人次，为读者提供图书外借285844册次；接待内阅读者54240余人次；放映数字电影89场次，接待电子阅览和数字影像观众2560余人次；修补图书1420余册。
五、获得表彰情况
2014.5 在南通市“亲子共读 传承美德”主题活动中荣获优秀组织奖

2014.8在南通市红领巾读书征文评奖活动中荣获优秀组织奖

2014.10 在全市“传承美德”电脑小报设计比赛中荣获优秀组织奖

2014.10 在2014年度全省红领巾读书征文评奖活动中获优秀组织奖
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